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Il suicidio della piccola Dolly, la ragaz-
zina australiana di 14 anni che ha deci-
soditogliersila vitaa causa delle mole-
stie suisocial, riaccende iriflettori sulla
legge controil cyberbullismo introdot-
ta a maggio scorso. E davvero servita?
I bilancio di questi primi otto mesi di-
ce che c’e stato un boom di denunce
contro i molestatori della rete, ma che
solo tre minori in tutta Italia si sono fi-
nora rivolti alle questure per ottenere
la procedura di ammonimento contro
iloro stalker. Una possibilita, prevista
dallalegge, che consente agli over 14 di
far scattare una “diffida” del Questore
contro i persecutori, in assenza di de-
nuncia. Inbuona sostanza funziona co-
si: se i molestatori smettono di minac-
ciare, tutto risolto. Altrimenti si passa
al penale. In ritardo il tavolo con i big
della rete, che dovra definire il codice
di regolamentazione per il quale siti e
social saranno obbligati a rimuovere i
contenuti violenti entro 24 ore: sara
convocato entro febbraio. Buone noti-
zie dallarete di protezione creata perle
vittime: il Centro di coordinamento
controil cyberbullismo e stato attivato:
presto ne sorgera uno in ogni Regione,
quello campano sara attivato a Napoli.
Bullismo e cyberbullismo intanto
continuano a uccidere e a fare del ma-
le. Un copione, fat-

todidolore e vergo-

L’allarme  gna, cfhe_troppevol-
i te e sfociato in tra-
S;rg;%ar?le?a gedia anche in Ita-
lia.
due casi Una delle storie
al giorno: pil1 atroci & quella
sono stati di Carolina Pic-
ben 661 chio, 14 anni come
en . . Dolly, studentessa
gli episodi delle medie che
cinque annifa deci-
sedigettarsi dalter-

zo piano della sua
casa di Novara. Era stata violentata e
filmata a una festa da sei compagni,
che poi postarono il video divenuto vi-
rale su Facebook. La piccola ricevette
su Twitter 2.600 messaggi umilianti in
24 ore: abbastanza per decidere dinon
potersopravvivere - anchelei - allarab-
bia e alla vergogna. «Le parole fanno
pit male delle botte, lo faccio perché
non succeda ad altri», € stato il lascito
che Carolina ha affidato a tutti gli adul-
ti. Matra questic’eraanchelasuamae-
stra, Elena Ferrara. E da questa pro-
messa che € nata la legge contro il cy-

erbulli, boom di denunce
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ma 1 video restano in rete

La nuova legge: in 7 mesi solo 3 minorenni si sono rivolti al questore

che ha generato incontri con 1 milione
e 300 mila studenti, 147mila genitori e
82.500insegnanti, sembraincrementa-
re di anno in anno la consapevolezza
digenitori e studenti. «I nostri dati dico-
no che il 50 per cento dei ragazzi cono-
sce gli strumenti che offre lalegge con-
troil cyberbullismon, spiega Ivano Zop-
pi, coordinatore del Centro nazionale
per il supporto alle vittime di bullismo
ecyberbullismo istituito dal Miur pres-
sola Casa pediatrica Asst Fatebenefra-
telli di Milano.

«Qui prendiamo in cura 1200 vitti-
me di bullismo all’anno provenienti
da tuttaItalia, nell’80 per cento dei casi
si tratta di cyberbullismo, male ultime
statistiche segnano un incremento ul-
teriore del 10 per cento», spiega il pri-
mario Luca Bernardo. L’ambulatorio
milanese nato nel 2008 ¢ il pilastro in-
torno al quale € nato Conacy, il Centro
di coordinamento antibullismo diret-
to dallo stesso professor Bernardo.
L’obiettivo del Centro e quello di crea-
re una rete a sostegno delle vittime,
che ha gia visto sorgere altri due poli
territoriali in Sicilia e nel Lazio con
l'obiettivo di crearne a breve uno in
ogniregione. «Sitratta dicreare un pro-
tocollo uguale in tuttii centri», osserva
Bernardo, «il trattamento delle vittime
dibullismo ¢ inefficace perché associa-
zioni improvvisate e operatori a vario
titolo non possie-
dono le necessarie

berbullismo approvata a maggio scor-
s0, di cui Ferrara & statarelatrice: la pri-
ma del genere in Europa. Fare fronte
all’emergenza era perla senatrice dem
unnodo eludibile.

Secondo i dati del Rapporto Censis
2016l 52,7% degli studenti tra 11 e 17
anninel corso dell’anno ha subito mo-
lestie o violenze da parte dei coetanei.
Drammatico il quadro nelle classi del-
la Campania, dove 1’anno scorso si so-
no verificati due casi di (cyber)bulli-
smo al giorno: 661 episodi. Era questa
la deriva che la legge 71 in vigore da
giugno scorso ha tentato di arginare.
Con quali risultati? Nonostante la leg-
ge, laviolenza sembra continuare a cre-
scere: secondo l'indagine di Skuo-
la.netcondotta su 10mila giovani, & vit-
tima di cyberbullismo il 12 per cento
deiragazzi. Undicisu centohannoten-

tato il suicidio, la meta di loro pratica
autolesionismo.

Lanuovalegge consente ai maggio-
ridi 14 anni di chiedere assiti e social la
rimozione di contenuti indesiderati en-
tro 24 ore: se il gestore si sottrae, il gio-
vane puorivolgersi al Garante della pri-
vacy che provvede a cancellarli in 48
ore. Per piegare la resistenza e i ritardi
manifestati finora dai gestori, la legge
ha introdotto un tavolo tecnico per la
prevenzione eil contrasto del cyberbul-
lismo che sara pero convocato entro
febbraio: ne faranno parte anche Face-
book, Google e altri colossi del web,
con 'obiettivo di rendere effettivo il
“codice di co-regolamentazione perla
prevenzione eil contrasto del cyberbul-
lismo”, a cui devono attenersigli opera-
toridellarete.

Ledenunce dei minori per molestie

e ingiurie on line erano fino al 2016
piuttosto ridotte: 235 in tutto, che han-
novisto accusati 31 minori. La possibi-
lita, prevista dalla legge Ferrara, che il
ragazzo possa rivolgersi al questore in
assenza di denuncia, pero non lievita
ancora. Da giugno a oggi hanno fatto
ricorso alla procedura diammonimen-
tosoltanto treragazzi: in Liguria, in Sar-
degna e nel Nordest. Tuttavia, la lotta
al cyberbullismo e ai reati sul web ha
evidenziatonel 2017 unamaggiore sen-
sibilita dei cittadini. La Polizia postale
mette a verbale 917 denunce per reati
on line e 8 arresti, 8315 denunce degli
utenti e 17424 segnalazioni di possibili
reati informatici, 595 denunce per pe-
dopornografia online, e 28560 siti inter-
net monitorati, di cui 2077 inseriti in
blacklist. “Una Vita da Social”, la cam-
pagna itinerante della Polizia Postale

competenze». La Strategia
nuovaretedisoste- A breve

gno controil cyber- .
bullismo g unode- 12 nomina
gli aspetti pit pro-  dei referenti
mettenti innescati  gcolastici
dallalegge Ferrara, incaricati
cheprocede spedi- . .

ta anche sulla pre- i Prevenire
vistanominadeire- il fenomeno
ferenti scolastici -

uno per ogniistitu-

to - incaricati di

prendere in carico e prevenire i feno-
menidiviolenza. Lamaggior parte del-
le scuole ha provveduto. In ultimo un
dato che fa ben sperare: la campagna

lldramma di Webstar Channel che Luca Casadei
Dolly Everett, hadedicato alla prevenzione del cyber-
morta suicida bullismo ha ottenuto 20 milioni di vi-
il 3 gennaio sualizzazioni: youtubers giovani e sen-
vittima di bulli sibili, che raccontano ai ragazzil’orro-
Lasfida redelbullismo. Le parole, diceva Caro-
del padre: lina prima di morire, fanno piut male
«Venitea delle botte. Ma forse possono anche
vedere cosa salvarcila vita.

avete fatto»
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«Istituzioni e social network

alleati contro la violenza»

le@Pnterviste
del Mattino

La relatrice Ferrara:
fatti passi in avanti
giovani piu consapevoli

Elena Ferrara, senatrice del Pd e
madrina dellalegge controil cyber-
bullismo varata a maggio scorso,
non ha abbracciato la causa della
violenza sul web per caso. Era sua
allieva difattila piccola Carolina Pic-
chio, ragazzina di 14 anni di Novara
che cinque anni fa decise di toglier-
sila vita dopo essere stata filmata e
violentata da alcuni suoi compa-
gni, che poi postarono quel terribi-
le video su Facebook. Un dramma
chericorda da vicino la tragica fine
della piccola Dolly in Australia.
Prima di morire Dolly halasciato
un messaggio importante:
«Parlate anche se la vostravoce
trema». Lalegge é riuscitaa
scalfire il muro di vergogna che
spesso spinge le vittime a tacere?
«Anche Dolly aveva 14 anni come
Carolina. Eanche Carolina ciha
lasciato un ultimo messaggio
importante. “Le parole fanno piu
male delle botte”. Lalegge € nata
per aiutare chi soffre perreati,
come quelli di cyberbullismo, che
non lasciano segni fisici come le
violenze reali, ma scatenano
spesso danni interiori altrettanto
drammatici. Denunce, scuole e
dati delle associazioni dicono che i
ragazzi sono oggi pil1 consapevoli».
Lalegge prevede cheicontenuti
offensivi segnalati dai minori,
devono essere rimossi dai social
entro 24 ore. I bigdellarete si
sono adeguati?

«L'iter che ha preceduto lalegge ha
consentito di prevenirela
pubblicazione divideo e immagini
moleste grazie alle segnalazioni
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Il cyberbullismo La senatrice
Elena Ferrara promotrice dellalegge

Lanorma
L’introduzione

del reato di stalking
anche per questi casi
si erivelato efficace

degli utenti: i social si sono
dimostrati piu attivi. Ad ogni modo
afebbraio sara convocato il tavolo
conicolossidellarete, per
stendere il codice di
regolamentazione condiviso
previsto dallalegge al quale
siederanno anche Facebooke
Google: c’e consapevolezza che
bisogna dare piu garanzie ai
ragazzi, ancherispetto al
trattamento deiloro dati personali.
Per fermare il cyberbullismo serve
un’alleanza tra istituzioni e gestori
di contenuti».

_|_

Ilricorso agliammonimenti in
Questura pero ancoranon
decolla. Come i spiega il fatto
che solo tre ragazzi, dal giorno

dell’'approvazione della legge,
hanno scelto questa strada?
«Non sappiamo inrealta con
precisione quante siano davvero le
procedure di ammonizione: si
tratta di minori, eidati sono spesso
avvolti dalla segretezza. Mala
misura, che abbiamo ricalcato sul
modello previsto per quanto
riguardail reato di stalking, si e
rivelata tuttavia efficace. Nei casiin
cui il minore si e rivolto al questore,
ilmolestatore non ha fatto ulteriori
minacce, o harimosso il contenuto
offensivo segnalato. E unbuon
viatico: man mano che crescerala
conoscenza dellalegge, sempre
pit giovani faranno ricorso a
questa possibilita».

Grazie allalegge e nato il Centro
di coordinamento nazionale
contro il cyberbullismo. A che
punto sonoilavori?

«Lasede principale e gia operativa
aMilano, ma sono stati attivati
anche due poli territoriali: uno per
il Centro Italiaa Roma, e uno peril
Sud proprio in Sicilia, presso I’ Asp
diRagusa, che & diretto da
Giuseppe Raffa. Sitratta di centri
capacidi trattare i ragazzi vittime
di cyberbullismo secondo
standard di cura efficacie
condivisi: occorre affidarsia
pratiche e competenze precise, per
assistereiragazzivittime dei
social».

Fondamentali sono scuole e
famiglie, tral’altro. Lalegge ha
istituito un referente controil
cyberbullismo per ogni scuola.
«Erauna misura indispensabile,
che puo aiutare ragazzi e genitoria
comprendere quali sonoirischi di
postare video violenti in rete.
Anchein futuroiragazzinon
rinunceranno a qualche “bravata”,

sirericevi

Un ricevimento di nozze

tra storia ed eleganza

Per chi desidera una location elegante e adatta

a tutte le stagioni, il Museo Ferroviario di Pietrarsa
sorprende e incanta.

La sala delle locomotive & unica e rende ogni
matrimonio un evento d'autore.

Un ex convento

con vista mozzafiato

L'Hotel San Francesco al Monte & una meravigliosa
realta dove eleganza, stile e bellezza si coniugano
con un panorama suggestivo.

Qui la modernita si fonde con il passato per un
risultato unico e indimenticabile.
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Il matrimonio dei tuoi sogni ti aspetta.
Tu devi solo scegliere, a tutto il resto pensiamo noi.

menti.it

Un matrimonio

da favola al Castello

Il fascino suggestivo di mura centenarie, unito a una
panorama unico, fanno di Castello Medioevale una
location tra le pit amate. Qui e possibile ammirare
lo spettacolo unico del Golfo di Napoli e godere dei
bellissimi spazi interni ed esterni.

Una dimora
storica in centro citta

Belvedere Carafa & un'antico palazzo del'600 in cui

e possibile rivivere i fasti della nobilta napoletana
dell'epoca. La bellissima terrazza incanta per il
panorama mozzafiato, mentre i saloni interni riordano
le atmosfere eleganti di un tempo.

ma & essenziale che in caso di

errori, 'adulto riesca a fare o

comprendere aciascun ragazzo Gowp % ‘ (®)

quanto e rischioso e sbagliato 2015 [ i =
mettere nel mirino un suo
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